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Un fondo de capital privado al
servicio de la educacion
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El Instituto Carlyle Brasil es una asociacion

sin fines de lucro creada por la filial brasilena

del Grupo Carlyle. Ofrece apoyo financiero y
técnico a organizaciones sociales de la ciudad

de Sao Paulo que tienen foco en la educacién.
Proporciona recursos financieros a la medida, con
entrada y salida claras, de largo plazo, y apoyo no
financiero con el fin de ayudar a la organizaciéon a
estructurarse y conseguir independencia financiera.



Un fondo de

capital privado
al servicio de la
educacion

TIPO DE FINANCIACION:

Donaciones segun un acuerdo de colaboracién, en el
cual la organizacién se compromete a invertir en las
actividades acordadas.

RECURSOS INVERTIDOS:
........ o Entre

USD 40.000 y
USD 120.000

MOTIVACION/PROBLEMA por organizacién apoyada.
A RESOLVER:
Mejorar los indices de educacién y

empleabilidad por medio del apoyo a
organizaciones sociales que trabajan

UBICACION:

Regional - Sdo Paulo,
Brasil

con nifios y jovenes fuera del turno IMPACTO:
escolar.
SECTOR: A lo largo de cuatro a cinco anos de colaboracion:
5 Educacién
ALIADOS ?RINCIPALES. Aumento en el Aumento en el
e PwC y Pinheiro Neto volumen de ingresos : volumen de personas
Abogados de por lo menos atendidas en un
e Wide Comunicacao O
Empresarios 5X 70 /O
APOYO NO FINANCIERO
OFRECIDO:
e Gobernanza Sello de reconocimiento como una de las
TIPO DE INVERSOR/SILO: o Cesidn Frendes 1 O O .
Inversor e Estrategia y/o modelo de negocios I I 'eJ OreS
e Auditoria ONG de Brasil.
e Comunicacion
BENEFICIARIOS DURACléN'

FINALES: 3 O O O/

Nifos y jovenes 2 O 1 1 (0)

Participantes en cursos de de retorno sobre la inversién conforme
ODS ABORDADOS

formacién profesional — presente a la metodologia IDIS.

*Datos del Instituto Carlyle recibidos de CEAP, AFESU, IDIS y el Instituto DOAR
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ANTECEDENTES
Y CONTEXTO

Brasileslanovenaeconomiadelmundo, perosegunelindice PISA2018 estapor debajo del puesto 58 en
materiade educacion. El paistiene 11,3 millones de analfabetos, unatasadel 6,8 % de personas mayores
de 15 anos que no saben leer ni escribir y solo un 47 % de los brasilenos con mas de 25 anos finalizé la
ensefanza secundaria, segun el Instituto Brasilefio de Geografiay Estadistica(IBGE).

La calidad de la educacion también es critica: soloun 29,1 % de los alumnos que finalizan la ensefanza
secundaria en la red publica es competente en Lengua Portuguesa, y un 9,1 % lo es en Matematicas,
segun las estimaciones de Todos Por la Educacion.

En 201, ejecutivos de la filial brasilena del Grupo Carlyle -una de las mayores empresas de fondos de
capital privado del mundo- fundaron el Instituto Carlyle Brasil, una asociacion sin animo de lucro que
busca contribuir al desarrollo de la educacién en el pais apoyando ONGs dedicadas a mejorar la calidad
de laensenanza.

Sugrandiferencial eslaaplicacion delametodologiay mentalidad de private equity del Grupo enlafilan-
tropia, utilizando los modelos de captacion de inversionesy transferencia de conocimientos de gestion
de empresas con plazos de tres a cinco anos. Su equipo esta formado por profesionales de inversion
gue trabajan con el Grupo Carlyle, ademas de varios colaboradores empresariales de diversas areas de
actuacién(abogados, auditores, consultores, comunicadores).

DESCRIPCION

El Instituto Carlyle busca fortalecer la gestion de ONGs que actuan en educacion a través de inversion
financieray de la oferta de conocimiento de una red de colaboradores. Una vez que se ha fortalecido
la gestion de la ONG, el Instituto ayuda a estabilizar y maximizar su portafolio de inversionistas, con el
objetivo de ampliar el numero de ninos atendidos.
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Los recursos financieros del Instituto Carlyle vienen de donaciones de las empresas que componen el
portafolio del Grupo, que aportan sumas mensuales, trimestrales o anuales que ellas mismas definen,
deacuerdo consuetapade desarrollo o naturaleza. Paralograrelapoyo nofinanciero, el Instituto cuenta
con empresas colaboradoras que incluyen bufetes de abogados, oficinas de contabilidad, consultores
de comunicaciony empresas de auditoria.

;Y sise utilizase nuestra experiencia en gestion de fondos de capital privado en las ONGs de
educacion? La educacion es uno de los mayores cuellos de botella para la productividad que
tiene Brasil. Segun el estudio del profesor Hanushek, de Stanford, Brasil deja de ganar un
1,5 % del PIB debido a la brecha de productividad causada por el desfase de la educacion en
relacion con otros paises.”Karina Blanck, Directora del Instituto Carlyle Brasil.

El apoyo del Instituto Carlyle Brasil adopta un modelo basado en inversion por impacto, con entraday
salida claras, de largo plazo, con apoyo técnico y ayudando a la organizacion a volverse independiente
en materia financiera.

IMPLEMENTACION

Lasorganizacionesapoyadas sonasociaciones sinanimodelucro que yatienenalgun historial de éxito,
conun buen plan pedagogico y una buena estructura fisica, que no tienen un presupuesto muy grande
0 un equipo de captacion de recursos bien estructurado y necesitan un liderazgo abierto, profesional
y comprometido. No pueden depender unicamente de una persona, es necesario tener potencial de
sucesion en el liderazgo.
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Y

El Instituto Carlyle
busca fortalecer
la gestion de
ONGs que actuan
en educacion a
traves de inversion
financieray

de la ofertade
conocimiento
deunaredde
colaboradores.

El proceso de apoyo funciona en cuatro etapas:

1. Inscripciones y

s Convocatoria publica en el sitio web del Instituto.
seleccion

Verificacion y andlisis de la informacién remitida por las

2. Debida diligencia . .
organizaciones preseleccionadas.

Una vez aprobada, el Instituto se redne con la organizacion para
3. Planificacion establecer un plan de implementacion y apoyo adaptado a las
demandas de la organizacién.

4. Implementacién Aprobado el plan de implementacidn, el Instituto lo pone en practica
y seguimiento con seguimiento durante todo el afio.

ElInstituto trabaja con dos ejes de apoyo: financiacién y gestion.

Financiamiento
éé a la medida

Se hace amedida, a través de donaciones, segun la necesidad y demanda de la organizacién apoyada.
Elinstituto invierte por cinco aflos un monto anual de USD 40.000 a 120.000 (segun la necesidad y ma-
durezdelaorganizacion), sin contarelapoyo no financiero prestado por sus colaboradores. Apoyaados
organizaciones cadaano, paragarantizar que podra concentrar esfuerzos personalizados, ayudandolas
adarunsaltoderendimiento e independencia. Lostérminos de lacolaboraciénvinculanlasdonaciones
alaelaboracion del plan de trabajo y la rendicion de cuentas.

Apoyo no
w4 financiero

Junto con el apoyo financiero, viene el apoyo en gestion ofrecido en colaboracion con empresas pres-
tigiosas en sus areas de actuacion. Este eje tiene cinco pilares:
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@ - Gobernanza: cuenta con la colaboracion del bufete de abogados Pinheiro Neto, que ayuda no solo
con la etapa de debida diligencia inicial, sino principalmente con la parte juridica de las organiza-
ciones.

-Comunicacion: revision de la identidad visual, informe de actividades, renovacién de las fotos y
videos institucionales. Apoyo de la agencia Wide.

- Auditoria: en colaboracion con PwC, Ernst & Young o KPMG, contratadas con valor descontado.

-Planificacion estratégica: con colaboracion, por ejemplo, de Bain & Company;

©60 ©

-Recoleccionde fondos: parte delapoyo financieroincluye lacontratacion de unexpertoeneltema
que estructure todos los procesos comerciales y de rendicion de cuentas, tanto en el ambito de
inversionistas privados como en convocatorias publicas/incentivadas.

El plan de apoyo no financiero comienza con la estructura de gobernanzay planificacion estratégica,
seqguida de la contratacion del experto en recoleccion de fondos y, al final del primer ano, la auditoria.
Paralelamente, se hace larevision de laimagen institucional y de comunicacion.

Este apoyo no financiero busca proporcionar alas organizaciones solidez para mejorar su estructuray
los procesos de captacion de recursosy atender alas demandas de controly cumplimiento que exigen
los inversionistas.

“Elprimer ano solo sirve para comenzar a estructurarlagobernanzay captacion de recursos.
La organizacion necesita de por lo menos dos anos para tener una primera composicion del
portafolio. Eltercerano es cuando tienes un primer ciclo de renovacion de inversores, cuando
consigues tener mediciones mas claras de consecucion de fondo.” Karina Blanck.

Entérminos de seguimiento, ala ONG apoyada se le asigna un voluntario del Instituto Carlyle o de lared
de empresarios. El voluntario pasa a formar parte del consejo de la organizacidn, celebra reuniones
mensuales de sequimientoyreuniones trimestrales de consejo; también es el responsable de informar
sobre los avancesy dar visibilidad ala ONG en el Instituto.

El Instituto acostumbra a ofrecer apoyo durante un periodo de cuatro a cinco anos y siempre esta al
tanto de lo que su apoyo financiero representa dentro del total captado de cada ano. Cuando la organi-
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zacion apoyadaalcanza un nivel de madurez, con buena estructuray portafolio de inversionistas sélido
y diversificado, el Instituto comienza una salida gradual. Si, incluso después de ese plazo, el Instituto
entiende que laONG puede irmas lejosy evolucionar todavia mas, puede plantearse continuar el apoyo.
Tras la salida, el Instituto continua apoyando la gestion en el consejo.

RESULTADOS

Entérminos de medicion de impacto e indicadores, el Instituto analiza caso por caso y todavia no tiene
una herramienta unica de medicion. Acompana indicadores como el numero de alumnos formados,
ausentismo oindice de empleabilidad. También acompana mensualmente indicadores de gestion de la
ONG, comoelvalordelosrecursos captados, el objetivo, numero de visitasy nuevos contactos abiertos.

Una de las iniciativas apoyadas por el Instituto Carlyle fue el Centro Educativo Asistencial de Forma-
cion Profesional (CEAP), una ONG fundada en 1985 que actia como escuela de formacion profesional.

Ofrece cursos extracurriculares de formacion profesional parajovenes de entre 10y 18 anos que estén
matriculados en el sistema educativo.

En 2017, la ONG consiguié captar BRL 3,2 millones(USD 811.132) de manera auténoma, sobrepasando el
objetivo de 2,75 millones(USD 697.067). Con apoyo del Instituto Carlyle ingresaron 658 alumnos al CEAP
en 2016y 800en2018. Elimpacto social de este centro educativo se perpetuatambién porloslogrosde
sus exalumnos: el 87 % de los jovenes entra en la universidad después de graduarse en los cursos del
CEAPyel66 % seincorporaal mercado de trabajo menos de tres meses después de graduarse.

Otrainiciativa apoyada por el Instituto es la Asociacién Femenina de Estudios Sociales y Universitarios
(AFESU), una organizacion social creada hace 55 anos por voluntarias y voluntarios de la ensenanza de
costuray manualidades en el Jardim Taboao, en las afueras de la ciudad de Sao Paulo. En sus tres uni-
dades, ninasy mujeres de 8 a23 anos reciben apoyo enlos estudios y capacitacion profesional gratuita
conayudade 120 voluntariosyvoluntarias. Chicasde 17a23anosreciben cursos técnicosen Enfermeria,
mientras las mas jovenes reciben apoyo escolar, con talleres de Portugués, Matematica, Informatica
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e ldiomas. En ambos casos, la metodologia esta basada en cuatro pilares: participacion de la familia,
valores éticos, preceptoriay aprendizaje significativo.

Hoy, la institucion atiende a mas de 650 ninas, jovenes y adultas, y ya impacto a mas de 2500 de ellas,
con 92 % de las ex alumnas estudiando o trabajando en la actualidad. El Instituto apoy¢ a AFESU en
las areas de sustentabilidad, gestion y gobernanza, a través de consultorias y seqguimiento. En 2017, la
colaboracion posibilito inversiones en asesoria pedagogica parael desarrollo de nuevos cursosyaporte
financiero en elareade comunicaciony marketing. En el mismo ano, lameta para el conjunto de las dos
unidades, en lo que respecta a la captacion autonoma de recursos, fue sobrepasada. El objetivo era
acumular BRL 380.000(USD 96.322)y el resultado fue de BRL 680.000(USD 172.365). La ONG comenzo
el proceso de creacion de un fondo patrimonial, para garantizar la perpetuacion del patrimonio de la
AFESU en el futuro.

APRENDIZAJES
Y PERSPECTIVAS

El hecho de hacer un apoyo profundo y personalizado plantea un claro desafio de escala. Por eso, el
Instituto argumenta que es necesario unir esfuerzos entre los trabajos desempenados tanto por las
ONG como por los institutos.

“Se necesitamas gente haciendo lo mismo que nosotros. No tiene sentido tener 50.000 insti-
tutos que haganlo mismo. A veces es mejor reunir todo alrededor de uno solo”. Karina Blanck.

Aparte de eso, el Instituto destaca que, en educacion, es muy dificil que la filantropia alcance la escala
y dimension del Estado.

“En el Estado de Sdo Paulo tenemos un presupuesto de 28.000 millones de reales, hay 5000
escuelas, imagina lo que es la gestion de eso. Miles de profesores. Es muy dificil que la filan-
tropia sustituya al Estado.”Karina Blanck.



INSTITUTO CARLYLE: UN FONDO DE CAPITAL
PRIVADO AL SERVICIO DE LA EDUCACION

En cuanto a aprendizajes, se pueden destacar cinco:

@ - Union entre experiencia y capital
El Instituto entiende que el apoyo financieroy el apoyo técnico necesitan caminar juntos. El apoyo
financiero por si solo no va a ayudar a la organizacion a estructurarse y consequir captar mas re-
cursos, mientras que el apoyo técnico solo tampoco es suficiente para llevar a la organizacion al
siguiente nivel.

@ - Estabilidad y perennidad en el apoyo
El Instituto argumenta que es mejor invertir menos recursos, Con apoyo técnicoy por mas tiempo,
gueaportarungranvolumen, de formaambiciosa, sin tener continuidad enelapoyo. Esacontinuidad
permite que laorganizacién consiga absorbertodo elapoyo ofrecido por el Instituto, estructurarse
y crecer de forma sustentable.

© - Inversion institucional y estructuracion de la ONG
Gran parte delosapoyos filantropicos ocurren de forma puntual, por proyecto, anoaano. ElInstituto
cree enlaimportancia de invertir en gestiény equipo para mejorar el rendimiento e impacto de las
organizaciones apoyadas.

@ - Proximidad con las organizaciones apoyadas
Esnecesario estar cerca, visitar y entender la realidad de las organizaciones apoyadas. Este con-

tacto proximo es fundamental para construir relaciones personales con el liderazgo de la ONG,
paraanalizar la disponibilidad de ese liderazgo de recibir el apoyo del Instituto, para comprender la
realidad de la ONG y la mejor manera de asignar los recursos donados.

© - Simplicidad y eficiencia
El apoyo técnico aportado busca mejorar la estructuray gestion de las ONG, pero de forma simple
y eficaz.




